
Si vous avez une carte vitale SANS photo : le numéro de série se situe 

au dos en haut à gauche de la carte vitale. 

Si vous avez une carte vitale AVEC photo : le numéro de série se situe 

en haut à droite de la carte vitale (sur le côté de la photo). 

Activez Mon espace santé depuis votre ordinateur

Rendez-vous sur le site monespacesante.fr et 

cliquez sur « Activer Mon espace ».

1
Munissez-vous de votre carte vitale et cliquez 

sur « Commencer ».

Une adresse e-mail est nécessaire pour 

activer Mon espace santé. 

2

Renseignez votre date de naissance et cliquez 

sur « Continuer ».
3 Renseignez les informations de votre carte vitale 

(avec ou sans photo) et cliquez sur « Continuez ».
4

Renseignez votre numéro de sécurité sociale et le numéro de série 

de votre carte vitale et cliquez sur « Continuer ».
5

Besoin d’aide ?

Contactez le support téléphonique ouvert 

du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30 :



Choisissez de recevoir le code provisoire par e-

mail ou par sms et cliquez sur  « Envoyer le 

code ».

6
Saisissez le code provisoire reçu et cliquez 

sur « Continuer ».

7

Acceptez les Conditions Générales d’Utilisation et 

cliquez sur « Activer Mon espace santé ».
8 Vérifiez les coordonnées (les modifier 

en cas d’erreurs) et cliquez sur « Confirmer».
9

Créez un identifiant et un mot de passe et cliquez 

sur « Valider».

10 Félicitations, votre profil est activé.11
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